VSEOBECNE OBCHODNI A PLATEBNI PODMINKY

obchodni spolecnosti Green Center s.r.0.

se sidlem Zenklova 1545/39, Libet, Praha 8, PSC: 180 00

identifikaéni ¢islo: 47121572

zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 13315
pro prodej zbozi a provedeni dila

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

I Tyto vieobecné obchodni a platebni podminky (dale jen VOPP) spole¢nosti Green Center s.r.o., IC
47121572 jakozto zhotovitele ¢i dodavatele (dale jen dodavatel) upravuji pravni vztahy pti dodavkach zbozi na
zaklad¢é kupnich smluv nebo pfi provadéni dila na zakladé smluv o dilo dodavatelem tfetim osobam jakozto
odbératelim ¢i kupujicim (dale jen odbératelé) a jsou zdvazné pro pravni vztahy mezi dodavatelem a
odbératelem a pro veskery obchodni styk.

1. Odbératel, ktery potvrdi svym podpisem, at’ jiz pod textem téchto VOPP nebo na jakémkoli jiném
pisemném ¢i elektronickém dokumentu (dale jen dokument), Ze je s témito VOPP srozumén, zaroven prohlasuje,
ze VOPP beze zbytku v G€inném znéni pfijima. Odbératel, ktery obdrzi jakykoliv dokument od dodavatele, na
kterém bude uvedeno, ze dana dodavka ¢i provedeni dila se fidi VOPP dodavatele, ma pravo bezodkladn¢
odmitnout dodavku ¢i uzavieni smlouvy, v opacném piipadé plati, ze je s témito VOPP srozumén a zaroven
prohlasuje, ze VOPP beze zbytku v u¢inném znéni pfijima. Neodmitne-li odbératel bezodkladn¢ dodavku (jesté
pred expedici odbérateli), hradi ndklady dodavatele s touto dodavkou spojené.

I1. Odbeératel je povinen se s t€mito VOPP seznamit jesté pred uzavienim smlouvy a akceptaci VOPP je
vazan plné a bez vyhrad, at’ jsou jeho vSeobecné ndkupni, dodaci nebo jiné obchodni podminky jakékoliv.

V. Tyto VOPP plati i v pfipadé€, Ze dodavatel sjedna s odbératelem zvlastni ujednani pro nadstandardni ¢i
jinak specifické dodavky svych produkti ¢i provadéni dila, a to v dil¢ich upravé téchto VOPP, kde si smluvni
strany dohodnou, Ze se budou touto ¢asti VOPP tidit. Odchylna pisemna ujednani dodavatele s odbératelem maji
prednost pied ustanovenimi téchto VOPP a to ve vztazich, které upravuji tyto VOPP.

V. Od téchto VOPP je pii uzavirani obchodii ze strany dodavatele opravnéna se odchylit pouze osoba
dodavatelem zmocnéna nebo vyslovné k tomu povéiena statutirnim organem dodavatele.

VI. Tyto VOPP plati az do doby uplného vyrovnani nebo splnéni prav a povinnosti mezi odbératelem a
dodavatelem.

VII. Tyto VOPP se tidi ceskym pravem.

Clanek 2
Definice pojmt

. Odbératelem se pro ucely téchto obchodnich podminek rozumi zadkaznik, ktery je podnikatelem i
zakaznik, ktery neni podnikatelem.

1. Za podnikatele se povazuje kazda osoba, kterd uzavird smlouvy souvisejici s vlastni podnikatelskou,
obchodni, vyrobni nebo obdobnou ¢innosti ¢i pfi samostatném vykonu svého povolani, poptipadé¢ osoba, ktera
jedna jménem nebo na ucet podnikatele. Za podnikatele se povazuje nejen osoba, ktera ma k vykonu podnikani
nalezité opravnéni a je zapsana v zivnostenském ¢i obchodnim rejstiik, ale také osoba ktera o sobé dodavateli
potvrdi, Ze je podnikatelem. K potvrzeni postacuje, Ze odbératel sdéli dodavateli své udaje nezbytné pro jeho
identifikaci (jméno & nazev, adresa sidla &¢i mista podnikani, IC a DIC, pokud jsou jim pfidéleny nebo jiny
identifikator podnikatele).
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M. Pokud bude odbératelem spotiebitel, pak se na ného nevztahuji jednotliva ujednani téchto VOPP, ktera
podle platnych pravnich ptedpisti neni mozno na vztah podnikatele a spotiebitele pouzit.

V. Zbozim se rozumi parkovaci, zavorové a pristupové systémy nebo jejich ¢asti, dily a jiné véci
poskytované ¢i dodavané dodavatelem v souladu s jeho pfedmétem podnikani ve prospéch odbératele nebo jim
uréené osoby na zdkladé objednavky odbératele nebo uzaviené smlouvy. Za zboZzi se povazuji i sluzby a
technologie dodavané odbérateliim spolu se zbozim piipadné i samostatné.

V. Provadénim dila se rozumi instalace ¢i servis parkovacich a zavorovych systémi nebo jejich ¢asti, dila
a jinych véci, v¢. montaze, V misté dohodnutém s odbératelem poskytované dodavatelem v souladu s jeho
predmétem podnikani ve prospéch odbératele nebo jim uréené osoby na zékladé objednavky odbératele ¢i
uzaviené smlouvy.

Clanek 3
Cenova nabidka dodavatele a objednavka odbératele

I Na zakladé poptavky odbératele na dodani zbozi ¢i na provadéni dila dodavatelem vyhotovi dodavatel
odbérateli pisemnou cenovou nabidku.

1. Odbeératel je povinen dodat dodavateli spolecné se svoji poptavkou i specifikaci poptavaného zbozi ¢i
provedeni dila v€. uvedeni a doloZzeni maxima moZnych informaci o uziti pozadovaného zbozi a o jeho
funkcionalité a o situaci v misté, kam bude zbozi umisténo ¢i kde bude dilo provadéno, zejména se jednad o
doloZeni projektové dokumentace a umisténi rozvodi elektfiny nizkého napéti, tak aby mohla byt cenova
nabidka zpracovana co nejpiesnéji s ohledem na technologické provedeni.

I1. Dodavatel neodpovida za pfipadné nepfesnosti ¢i chyby v podkladech obdrZenych od odbératele
majicich vliv na technologické provedeni dodavaného zbozi ¢i provadéného dila a odbérateli nevznika viaci
dodavateli z tohoto titulu zadny narok na pfipadnou nahradu jakékoli $kody, kterd by mu v souvislosti s touto
situaci mohla vzniknout.

V. Dodavatel vypracuje cenovou nabidku vcetné uvedeni veSkerych podminek dodani zbozi nebo
provadéni dila. Naklady vytvoreni cenové nabidky nese dodavatel, to plati i pro pfipadna dal$i nezbytna
pfepracovani cenové nabidky v navaznosti na zménéné pozadavky odbératele ¢i na nutnost jiného
technologického feSeni s ohledem na misto umisténi zboZzi ¢i na misto provadéni dila. Soucéasti cenové nabidky
neni vytvofeni ¢i vypracovani studie, pfipadné jakéhokoli typu projektové dokumentace.

V. Veskeré ptilohy cenové nabidky jako jsou riznd vyobrazeni, vykresy, prospekty, katalogové listy,
fotografie, videa a jiné dokumenty napft. ceniky, technické udaje apod. jsou vyhradnim vlastnictvim dodavatele a
odbératel neni opravnén bez pisemného svoleni dodavatele tyto pfilohy jakymkoli zplsobem kopirovat,
rozmnozovat ¢i dale rozsifovat. Pro pfilohy, které jsou oznaceny dodavatelem jako ,,dtveérné®, plati, Ze odbératel,
ktery si pfed jejich dal$im pfedanim tfeti osobé nevyzada u dodavatele jeho vyslovny pisemny souhlas, je
povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 15 % z predpokladané ceny dodavky, zaplacenim smluvni
pokuty neni dotéen narok dodavatele na nahradu Skody, ktera ptesahuje smluvni pokutu. Pokud nedojde ze
strany odbératele k zdvaznému objednani dodani zbozi ¢i provadéni dila, anebo ptimo k uzavieni pisemné kupni
smlouvy ¢i smlouvy o dilo, je odbératel povinen dodavateli vratit veskeré piilohy cenové nabidky na jeho
vyzadani neprodlené zpé&t.

VI. Dodavatel si vyhrazuje pravo zménit technické a designové parametry dodavaného zbozi ¢i
provadéného dila oproti parametrim uvedenym v piilohach k cenové nabidce, zejména pak vedou-li tyto zmény
ke zlepseni funkce nebo vzhledu dodavaného zbozi ¢i provadéného dila.

VII. Zaslani cenové nabidky odbérateli ani piipadna dalsi jednani mezi odbératelem a dodavatelem ohledné
predlozené cenové nabidky ¢i jeji zmeény, nezakladaji odbérateli zadny narok na dodani zbozi ¢i provedeni dila.
K dodani zbozi ¢i provedeni dila dochazi az na zakladé potvrzené objednavky odbératele ze strany dodavatele ¢i
na zakladé pisemné uzaviené smlouvy.

VIII. Objednavka je jednostranny pravni ukon odbeératele, u¢inény vici dodavateli, s cilem obdrzet od n¢ho
zbozi nebo zajistit si provedeni dila. Objednavka u dodavky zbozi ¢i provadéni dila miize byt nahrazena piimo
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uzavienim pisemné kupni smlouvy ¢i smlouvy o dilo. Uzavienim pisemné smlouvy odbératel beze zbytku
akceptuje a pfijima tyto VOPP.

IX. Objednavka musi byt uéinéna v pisemné formé. Za dodrzeni pisemné formy se povazuje komunikace
dorucovanim listinnych zasilek jakoukoli dorucovaci sluzbou, ktera je schopna dolozit v ptipadé pochybnosti
prevzeti listiny dorucované stran€. Za pisemnou formu objednavky se povazuje i faxovd komunikace anebo e-
mailova ¢i jina elektronickd a dal§i komunikace, jejiz projev je zaznamenidm na jakémkoli nosi¢i informaci,
potvrzena nejméné emailem dodavatelem.

X. K platnosti e-mailové komunikace se nevyzaduje forma zaru¢eného elektronického podpisu. Smluvni
strany jsou povinny si na vyslovnou zadost vzajemné potvrzovat doruceni pisemné korespondence a to formou
odpovédi.

XI. Ve vyjimecnych piipadech lze ucinit objednavku i ustné nebo telefonicky u odpovédné osoby
dodavatele. V pfipadé, ze odbératel provede objednavku ustné nebo telefonicky, je vzdy povinen zpétné potvrdit
objednavku pisemné, a to dohodnutym zplsobem, napt. dodavatel zaSle odbérateli potvrzeni objednavky e-
mailem a odbératel ji odsouhlasi nebo potvrdi ve zpétné e-mailové komunikaci dodavateli souslovim typu:
Souhlasim nebo Potvrzuji nebo jinym zptisobem, ze kterého jasné vyplyva, ze odbératel souhlasi nebo potvrzuje
danou zaslanou objednavku tak, aby nedoslo ke zpochybnéni zdvaznosti objednavky, napt. pfipojenim podpisu a
razitka na potvrzeni objednavky vystaveném dodavatelem.

XIl. Podstatnymi nalezitostmi objednavky jsou tyto tidaje:

1) obchodni firma odbératele, popf. jeho jméno a piijmeni, jeho sidlo, misto podnikani nebo bydlisté, (ICO a
DIC bylo — li odbérateli pfidéleno piip. obdoba téchto identifikaénich idajt, napk. jde-li o zahraniéniho
podnikatele)

2) dodaci a faktura¢ni adresa odbératele, jsou-li odlisné od jeho sidla, mista podnikani ¢i bydlisté, bankovni
spojeni a ¢islo G¢tu odbératele

3) telefonni a emailovy kontakt na odbératele

4) jméno a ptijmeni fyzické osoby, kterd za odbératele zbozi ¢i provedeni dila objednava jako zastupce nebo
zameéstnanec ¢i osoba jinak podnikatelem povétena

5) ¢islo pisemné cenové nabidky dodavatele predlozené odbérateli, ve které je specifikovano objednavané zbozi
¢i dilo ze strany odbératele

6) kupni cena zbozi ¢i odména za provedeni dila dle cenové nabidky ¢i ceniku dodavatele

7) predpokladana lhita pro splnéni dodéani zbozi ¢i provadéni dila

8) podpis odbératele, popf. statutarniho orgdnu nebo zmocnéného ¢i v béZzném obchodnim styku povéfeného
zamg&stnance odbératele, opravnéného k vystaveni objednavky, podpis neni nutny v piipadé elektronicky nebo
jiné komunikace, kde se projev vile vyjadfuje jinym zptisobem

XIIl.  Objednavka musi byt dodavateli poskytnuta v Citelné formé a v jazyce Ceském, pokud dodavatel
neakceptuje komunikaci i v jiném jazyce.

XIV. Objednavku, ktera nespliiuje podstatné nebo uvedené nalezitosti, anebo je neurcitd nebo
nesrozumitelnd, mize dodavatel odmitnout nebo vratit odbérateli k doplnéni a poskytnout mu k tomu
pfiméfenou lhuitu. Jeji marné uplynuti ma za nasledek, ze se na objednavku hledi jako by nebyla nikdy dorucena.

XV. Po obdrzeni objednavky odbératele dodavatelem a pii splnéni vSech nalezitosti objednavky je dodavatel
povinen nejpozdéji do péti pracovnich dnii sdélit odmitnuti nebo potvrzeni objednavky a to pisemné postou
nebo faxem nebo v elektronické formé e-mailem. Pokud se dodavatel do uvedeného terminu nevyjadii,
nezakldda to odberateli pravo predpoklddat, ze objednavka je potvrzena. Pro uzavieni smlouvy musi byt
dohodnuty mezi dodavatelem a odbératelem podstatné nalezitosti uvedené v objednavce dle ¢lanku 3 odst. XII.,
jinak k uzavfeni smlouvy nedojde. Osoba, ktera tvrdi dodavateli, Ze je opravnéna jednat za odbératele se
povazuje za osobu opravnénou smlouvu uzavfit i bez doloZeni plné moci ¢i povéieni. Nedostatek plné moci
zpusobuje, Ze je zavazana vici dodavateli smluvné osoba, ktera objednavku ucinila.

XVI.  Zjisti-li dodavatel, ze nemlze splnit mnozstvi, jakost nebo dodaci a cenové podminky dodavky zbozi
nebo provedeni dila, je povinen ve 1hiité péti pracovnich dnii ode dne, kdy se o problému dozvi, tuto skutecnost
sdelit odbérateli. Smluvni strany pak projednaji dals§i postup, v€. moznosti prodlouzeni terminu dodani, zmény
ceny nebo odstoupeni od smlouvy.
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XVII.  Okamzikem potvrzeni objednavky ze strany dodavatele a odbératele je uzaviena s odbératelem kupni
smlouva ¢i smlouva o dilo, dle pfislusnych pravnich predpist a odbératel timto beze zbytku akceptuje a pfijima
tyto VOPP. Kupni smlouva ¢i smlouva o dilo se povazuje rovnéz za uzavienou okamzikem pfevzeti objednaného
zbozi odbératele od dodavatele ¢i okamzikem pievzeti provadéného dila, pokud nedoslo k pfedchozimu doruceni
potvrzeni objednavky dle predchozi véty.

XVIII. Odbératel mize zrusit objedndvku pouze tak, Ze zruseni doru¢i pted obdrzenim potvrzeni objednavky
od dodavatele.

Clanek 4
Kupni cena zbozi a odména za provedeni dila

l. Kupni cena jednotlivého zbozi nebo odména za provedeni dila je stanovena na zakladé potvrzené
objednavky odbératele dodavatelem u¢inéné v navaznosti na piedloZeni cenové nabidky dodavatele ¢i na zakladé
pisemné uzaviené smlouvy. Doba platnosti kupni ceny zbozi ¢i odmény za provedeni dila uvedené v cenové
nabidce dodavatele je 90 dni od data vystaveni cenové nabidky. Nebyla-li zpracovana cenova nabidka nebo
dohodnuta cena nebo odména ve smlouvé, jsou ceny zbozi stanoveny v ceniku dodavatele platném v den
potvrzeni objednavky odbératele. Uprava cen v ceniku dodavatele je vyhlasovana nejpozd&ji 90 dni pied
nabytim jeho platnosti. Na cenikové ceny miize byt dodavatelem poskytnuta odbérateli sleva. Odbératel nema
pravo na slevu z kupni ceny zbozi ¢i odmény za provedeni dila, poskytnuti slevy je pravem dodavatele.

1. Po uzavieni kupni smlouvy ¢i smlouvy o dilo mezi dodavatelem a odbératelem muze byt kupni cena
nebo odména za provedeni dila zménéna na zaklad¢ vzajemné dohody dodavatele a odbératele a to upravenim
poctu polozek cenové nabidky ¢i ceniku dodavatele anebo upravenim jejich ceny. Kupni cena ¢i odména za
provedeni dila miZe byt zménéna i jednostranné dodavatelem, poskytnutim slevy anebo navysenim, pokud se
vyznamnym zpusobem zvysi jeho naklady spojené s pofizenim tohoto zboZi ¢i s provedenim dila. V takovém
pripadé je dodavatel povinen oznamit tuto skute¢nost odbérateli neprodlené po zjisténi, ze doslo ke zméné ceny
u dodavatele pfipadné ceny na svétovém trhu. Odbératel je povinen potvrdit bezodkladné dodavateli védomost o
zméné kupni ceny ¢i odmény za provedeni dila. Nedojde-li k neprodlenému potvrzeni zmény kupni ceny ¢i
odmény za provedeni dila ze strany odbératele od obdrzeni informace o jeji zméné ani ke zruseni uzaviené
smlouvy, avSak odbératel nadéle pozaduje dodani objednaného zbozi ¢i provedeni dila, ma se za to, Ze cena
zbozi ¢i odména za provedeni dila budou v cenach po jejich zméné, bez ohledu na to, zda cenu a v jaké vysi
odbératel na objednavce uvedl.

I1. Soucasti kupni ceny nebo odmény za provedeni dila neni dan z pfidané hodnoty. Tato dan bude v
zakonné vysi vyuactovana oddélené v den vystaveni faktury, pokud se nejedna o rezim pienesené danové
povinnosti, pfipadné o export.

V. Odbeératel se zptisobem uréeni ceny zbozi a odmény za provedeni dila souhlasi a zavazuje se kupni cenu
a odménu na zaklad¢€ vystavenych faktur ve 1hiit¢ splatnosti zaplatit.

Clanek 5
Platebni podminky

I Odbératel zaplati kupni cenu ¢i odménu za provedeni dila ve prospéch dodavatele na zédkladé
doruceného ucetniho nebo daniového dokladu (dale jen doklad), dle tidaji na ném uvedenych a nejpozdéji v
posledni den jeho splatnosti. Ména na dokladu je stanovena v ¢eskych korunach (dale také ,,CZK*), pokud mezi
dodavatelem a odbératelem nebyla dohodnuta ména jina. Splatnost dokladu je stanovena na 14 dnd ode dne
jejich vystaveni, pokud mezi odbératelem a dodavatelem nebyla dohodnuta lhita jind. Doklad smi byt vystavena
nejdiive v den zdanitelného plnéni.

. Odbeératel je povinen uhradit cenu nebo odménu v ¢astce a v meéné, ktera je dle dohody uvedena na
dokladu k uhradé. Pokud odbératel uhradi doklad v jiné méné neZ je uvedena na dokladu k thradé, nemusi byt
tato platba akceptovana jako uhrada dokladu a miZe byt vracena zpét na Gcet, ze kterého byla platba provedena,
a doklad bude povazovan za nezaplaceny. Dojde-li Gihradou v cizi méné ke vzniku ndkladti dodavatele napt.
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bankovni poplatky ¢i kurzovy rozdil povazuji se tyto naklady za neuhrazenou ¢ast vyuctované kupni ceny Ci
odmeény za provedeni dila.

I1. Zavazek odbératele viici dodavateli k zaplaceni kupni ceny ¢i odmény za provedeni dila je splnén dnem
ptijeti platby na ucet dodavatele.

V. Uhrada vzajemnych pohledavek mezi odbératelem a dodavatelem bude probihat piednostnd
bezhotovostnim zptisobem prostiednictvim bank, nejde-li o prodej ze skladu dodavatele.

V. Vesker¢ ucetni doklady tykajici se kupni ceny ¢i odmény za provedeni dila musi obsahovat nalezitosti
danového dokladu dle platnych pravnich pfedpist, zejména zakona o dani z pfidané hodnoty.

VI. Datiové doklady budou odeslany elektronicky (e-mailem) na e-mailovou adresu odbératele uvedenou v
objednavce odbératele nebo v uzaviené smlouvé €i na adresu odbératele uvedenou ve vefejném rejstiiku
nejpozdéji do 3 pracovnich dni po jejich vystaveni. Na zadost odbératele bude danovy doklad odeslan i
obycejnou postou. Odbératel je povinen potvrdit dodavateli, ze dafiovy doklad obdrzel.

VII. V pfipadé€, ze odbératel opakované nebo jednordazové o vice nez 30 dnt piekroc¢i datum splatnosti
dokladu za zbozi ¢i provedeni dila dodavatele, je dodavatel opravnén zastavit dodavky dal§iho zbozi ¢i
provadéni dalSiho dila objednaného odbératelem a to az do doby kdy budou veskeré dluhy odbératele vuci
dodavateli uhrazeny. V pfipadé prodleni odbératele s uhrazenim jakéhokoliv dokladu jemu vystaveného
dodavatelem je vyloucen narok odbératele na smluvni pokutu uvedenou v ¢l. 6 odst. V. a odst. X. téchto
obchodnich podminek (prodleni dodavatele s pfedanim dodavky).

VIIl. 'V ptipadé prodleni odbératele s thradou ceny nebo odmény ma dodavatel narok uctovat smluvni urok z
prodleni ve vys$i 0,05 % z dluzné ¢astky bez DPH za kazdy zapodaty den prodleni.

IX. Nezaplati-li odbératel po thradé kupni ceny ¢i odmény za provedeni dila smluvni trok z prodleni je
dodavatel opravnén odbérateli tento trok vyuctovat tak, ze mu sdéli pevnou castku, jaky dluh na smluvnim
uroku z prodleni vznikl. Neuhradi-li odbératel tento dluzny smluvni urok, ktery mu byl dodavatelem vyuactovan,
vznikd odbérateli povinnost hradit vedle dluzného smluvniho troku z prodleni i zdkonny urok z prodleni
z vy¢isleného smluvniho Groku z prodleni.

X. V pfipad¢ existence starSich dluhti odbératele viuc¢i dodavateli, je dodavatel opravnén zapoditat piijaté

vvvvvv

provedeni zapoc¢tu dodavatelem pisemné informovan. Pokud dodavateli vznikly naklady spojené s vymahanim
dluhti odbératele (napf. na pravnim zastoupeni), je dodavatel opravnén pfijatou platbu nejdiive zapocitat na
takovéto naklady. Stejné tak pokud dodavateli vznikl narok na zaplaceni smluvnich urokt z prodleni, pfipadné
zakonného troku, je dodavatel opravnén pfijatou platbu nejdiive zapoditat na takovéto Groky.

XI. Byla-li mezi odbératelem a dodavatelem dohodnuta zalohova platba na kupni cenu ¢i odménu za
provedeni dila a odbératel nedodrzel termin splatnosti této zalohové platby, mize dodavatel odbérateli prodlouzit
dohodnuty termin dodani zbozi ¢i provedeni dila az o dobu prodleni odbératele.

Clanek 6
Dodani zbozi, provedeni a ptevzeti dila

l. Dodavatel se zavazuje dodat odbérateli zbozi ve lhitdch a mnozstvi uvedeném na potvrzené
objednavce. Neni-li sjednano pisemné¢ jinak, je mistem dodani sidlo odbératele.

1. Dil¢i dodavky zbozi podle objednavky jsou ptipustné.

M. Dodéavka se povazuje za fadné splnénou, kdyz je zbozi dopraveno na misto dodani, nesplni-li dodavatel
svoji povinnost dodat zbozi pfedanim prvému piepravci.

V. Dodavatel se zavazuje, Ze k dodavce zbozi bude piilozen dodaci list s pfesnym uddnim obsahu
umoziujicim provedeni kvantitativni ptejimky.
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V. V piipadé prodleni dodavatele s pfedanim dodavky zbozi je dodavatel povinen zaplatit odbérateli
smluvni pokutu ve vysi 0,01% z celkové ceny dodavky v K¢ bez DPH za kazdy zapocaty den prodleni,
maximalné do vyse 5% ceny dodavky. Smluvni pokuta je splatnd do 30 dnii ode dne doruceni faktury s
vyuctovanim smluvni pokuty.

VI. Dodavatel na své naklady zbozi vzhledem k pouzitému druhu pifepravy vhodnym zptisobem zabali a
vybavi jej vSemi prislusnymi dokumenty, kterych je tfeba k pfepravé zbozi na misto dodani. Veskery obalovy
material (palety, kartony apod.) je soucasti zbozi. Je-li obal zbozi definovan jako vratny a to smluvnim
ujednanim mezi dodavatelem a odbératelem nebo zdvaznymi ptedpisy, je odbératel povinen s obalem nalozit tak,
jak mu smluvni ujednani nebo piedpis ukladaji napt. obal nebo jeho &ast vratit dodavateli. Se zbytkem obalu
nebo nevratnym obalem nalozi odbératel v souladu s ptedpisy o odpadech.

VII. Odbératel se zavazuje seznamit se s podminkami pfepravy v piipadé, Ze pfepravu zbozi zajistuje
dodavatel prostfednictvim tfeti osoby — pfepravce a splni podminky piepravy a soucinnost tak, aby zbozi mohlo
byt fadné dodéno.

VIIl.  Kazda dodavka zbozi bude avizovana odbérateli nejpozdéji v den expedice.

IX. Odbératel je povinen potvrdit pievzeti zbozi od dodavatele nebo dopravce na jednom vyhotoveni
dodaciho listu a toto vyhotoveni je povinen vratit ¢i dorucdit nazpét dodavateli, jinak odpovida za Skody tim
vzniklé.

X. Dodavatel se zavazuje provést dilo v mist¢ dohodnutém s odbératelem ve lhltich uvedenych na
potvrzené objednavce ¢i uzaviené smlouvé o dilo.

XI. V piipadé prodleni dodavatele s provadénim dila je dodavatel povinen zaplatit odbérateli smluvni
pokutu ve vysi 0,01% z celkové ceny dila v K& bez DPH za kazdy zapocaty den prodleni, maximaln¢ do vyse
5% ceny dila. Smluvni pokuta je splatna do 30 dnti ode dne doruceni faktury s vyuctovanim smluvni pokuty.

XII. Odbératel je povinen zajistit dodavateli hladky a bezproblémovy prubéh provadéni dila spocivajici
zejména ve véasném zajisténi potiebné stavebni pfipravenosti v misté provadéni dila. V pfipadé, Zze stavebni
pripravenost nebude v dohodnutém terminu odbératelem zajisténa nebo v misté provadéni dila budou probihat
jiné stavebni ¢innosti, jejiz povaha bude zabranovat dodavateli v bezproblémovém provadéni dila, je odbératel
povinen dodavatele na tuto skute¢nost pisemné upozornit, a to minimaln¢ 2 dny pfed dohodnutym terminem
zapoceti provadéni dila. V pfipadé, ze tak odbératel neucini, je dodavatel opravnén si vyuctovat naklady, které
mu timto jednanim odbératele vznikly, zejména naklady za ztratu ¢asu zaméstnanci dodavatele v obvyklé
hodinové sazbé dodavatele a naklady na dopravu z mista sidla dodavatele na misto provadéni dila a zpét.
Odbératel je povinen tyto naklady dodavateli uhradit.

X1, Dojde-li k posunuti lhit k provadéni dila uvedenych v potvrzené objednavce ¢i uzaviené smlouvé z
divodi na strané odbératele, stanovuje nové lhlity provadéni dila dodavatel, po dohodé€ s odbératelem, avsak
podle svych kapacitnich moznosti. O takto stanovené lhiity se nasledné¢ posunuji diive stanovené lhuty a
nevztahuje se na né smluvni pokuta za prodleni dodavatele s provadénim dila.

XIV.  Dilo se povazuje za fadn€ spln€né, bylo-li predano odbérateli.

XV. Dodavatel se zavazuje, ze pti predani dila bude odbérateli ptedlozen k podpisu predavaci protokol s
pfesnym popisem provadéného dila s odkazem na potvrzenou objednavku ¢i uzavienou smlouvu o dilo
umoznujicim provedeni kvantitativni a kvalitativni pfejimky dila.

XVI.  V ptipadé, Ze se odbératel bez vazného divodu nedostavi k dohodnutému terminu ptedani dila, byl-li k
pievzeti dila opakované dodavatelem pisemné vyzvan, je za okamzik ptedani dila povazovan termin uvedeny v
pisemné vyzve dodavatele k prevzeti dila.

XVII. 'V pfipadé, ze se odbératel nedostavi k dohodnutému terminu pfedani dila bez fadné omluvy
uskute¢néné minimaln€ jeden pracovni den piedem, je dodavatel opravnén uctovat si ndklady, které mu s
predanim dila vznikly v¢etné nakladl na dopravu do mista provadéni dila.

XVIII. 'V piipadé¢ prodleni odbératele s prevzetim dila, prechazi riziko piipadného zaniku nebo poskozeni dila
na odbératele okamzikem, ve kterém se dostal do prodleni s prevzetim dila.

VOPP GC v. Cerven 2017



XIX.  Vcasné splnéni dohodnutych lhit dodani zbozi a provadéni dila ze strany dodavatele je podminéno
v€asnym a fadnym splnénim vSech zavazkt a povinnosti odbératele, jako napf. v€asné piedani veskeré potiebné
a dohodnuté stavebni a projektové dokumentace ze strany odbératele. V pfipade, ze bylo dohodnuto poskytnuti
zalohy ze strany odbératele ve stanoveném terminu, je tthrada této zalohy podminkou zahéjeni plnéni ze strany
dodavatele.

XX. Bylo-li ohledné¢ majetku odbératele zahdjeno insolvenéni ftizeni, je dodavatel opravnén nezahajovat
provadéni dila, ptipadné bylo-l1i jiz provadéni dila zahajeno, je dodavatel opravnén tyto prace zastavit, a to az do
rozhodnuti soudu o podaném insolven¢nim navrhu. Lhity pro provadéni dila se prodluzuji o dobu trvani
insolven¢niho fizeni odbératele.

XXI.  Pro dodavky zbozi a provadéni dila podle tohoto ¢lanku plati VOPP jako celek, neni-li v téchto VOPP
uvedena jina specifickd uprava pro dodavky zbozi a pro provadéni dila.

Clanek 9
Uvedeni zbozi ¢i dila do provozu

I Pfed uvedenim zbozi nebo dila do provozu je odbératel, piipadné provozovatel zbozi nebo dila,
povinen dikladn€ se seznamit s uzivatelskymi manualy, které mu budou dodavatelem piedlozeny v elektronické
podobé, které mimo jiné obsahuji doporuceni, omezeni, vyluky a dalsi informace dulezité pro dlouhodobé a
bezproblémové provozovani zbozi nebo dila.

. Pievzeti dila bude potvrzeno pieddvacim protokolem podepsanym odbératelem bezprostiedné poté, co
bude dilo uvedeno do provozu. Podpisem piedavaciho protokolu je dilo odzkouseno a odbérateli predano do
provozu. Dilo je pfedano odbérateli i v pfipadé€, ze odbératel odmitne podepsat predavaci protokol bez uvedeni
davodu, které by zakladaly pravo odbératele nepievzit dilo dle téchto VOPP anebo odmitne-li odbératel
poskytnout souéinnost dodavateli k pievzeti ¢i prezkouseni dila.

Clének 10
Konstrukéni zmény

I. Dodavatel si vyhrazuje pravo kdykoli provést konstrukéni zmény zbozi dodavaného odbérateli; avSak neni
vazan takovéto zmény provadéti u jiz vyexpedovaného zbozi.

Clének 11
Vyhrada vlastnictvi a piechod nebezpeci skody

I Nebezpeci skody na zbozi prechazi z dodavatele na odbératele okamzikem piedani zbozi osobé
odpovédné za piepravu zbozi od dodavatele k odbérateli nebo okamzikem, kdy zbozi z divodu odeslani k
odbérateli opusti sklad dodavatele. Dodaci list ke zbozi je ve dvojim vyhotoveni (jeden pro odbératele a jeden
pro dodavatele). Odbeératel je povinen na dodaci list vyznacit pievzeti zbozi opravnénou, odpoveédnou a jim
poucenou osobou a na tomto dodacim listu budou uvedeny pouze zdznamy dle obsahu dodaciho listu. Dodaci list
obsahuje datum pfedani zbozi dopravcem, oznaceni dodavatele, odbératele, osoby, ktera za odbératele zbozi
prevzala a Cislo dokladu totoznosti této fyzické osoby, dodavaného zbozi a dokladii dodavanych se zbozim jakoz
i dal§i zdznamy uvedené na dodacim list¢ dodavatelem. V piipad¢, Ze zbozi bude mit zjevné vady, které nebrani
funkei, je odbératel povinen tyto vyznacit na dodacim listu, zbozi pfevzit a vady uplatnit dle ¢lanku 14 (zarucni
podminky) téchto VOPP.

1. Na zadost odbératele zajisti dodavatel pojisténi piepravy zbozi a odbérateli bude umoznéno se zasilkou
nakladat béhem piepravy v piipadé jeho zadosti ; vzniklé naklady na pojisténi, piipadné na nakladani se zasilkou
b&hem piepravy, nese odbératel.

M. V piipadé dodani zbozi véetné jeho instalace (provadéni dila) na misté urceném odbératelem, prechazi

nebezpeci Skody na zbozi z dodavatele na odbératele okamzikem protokolarniho pfedani dila odbérateli. Od
okamziku piedani dila je odbératel odpovédny za poskozeni, odcizeni nebo zanik dila.
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V. Vlastnické pravo ke zbozi a k dilu pfechazi z dodavatele na odbératele az uplnym zaplacenim jeho ceny.
Az do uplného zaplaceni ceny nesmi odbératel bez pisemného souhlasu dodavatele zbozi ¢i dilo piedat do
drZeni tfetim osobam, ani jim jinak vlastnicky disponovat, nebo jej zatézovat zastavnimi ¢i jakymikoliv jinymi
pravy tretich osob. Odbératel je povinen neprodlené po pfevzeti zbozi ¢i dila opatfit zbozi ¢i dilo viditelnym
oznacenim vlastnického prava dodavatele a toto oznaceni na zbozi ¢i dile ponechat az do Uplného zaplaceni
ceny v souladu s uzavienou smlouvou. V pfipadé zahajeni insolvence, vykonu rozhodnuti nebo exekuce proti
odbérateli jakozto povinnému je odbératel povinen neprodlené informovat dodavatele a poskytnout mu veskeré
informace a podklady, které jsou potiebné pro uplatnéni prav dodavatele ke zbozi ¢i dilu. Odbeératel je povinen
uhradit dodavateli veskeré naklady, které dodavatel vynalozil na ochranu svého vlastnického prava ke zbozi ¢i
dilu proti zasahtim tfetich osob, pokud nebyly uhrazeny témito tfetimi osobami, a to do 10 dnt od doruceni
pisemné vyzvy dodavatele odbérateli. Povinnosti odbératele k nakladani se zbozim ¢i dilem ve vlastnictvi
dodavatele se vztahuji i ke zbozi a dilu, které bylo zabudovano do jiné véci.

V. Zniceni, ztrata nebo odcizeni po pfechodu nebezpeci Skody nezbavuje odbératele povinnosti zaplatit
dodavateli sjednanou kupni cenu ¢i odménu za provedeni dila.

VI. Nebezpe¢i nahodilé zkazy nebo $kody na zbozi a dile nese odbératel od okamziku jeho piedani
ptepravci v piipadé€ zbozi a od okamziku jeho pfevzeti v ptipadé dila.

VII. V pripadé prodleni odbératele s thradou ceny zbozi nebo dila, je dodavatel opravnén znemoznit
odbérateli dal$i uzivani zbozi nebo dila jeho vypnutim ¢i jinym zneprovoznénim. Pfesédhne-li doba prodleni s
uhradou ceny zbozi nebo dila 60 dni, mize dodavatel odstoupit od uzaviené smlouvy a pievzit nazpét dodané
zbozi nebo predané dilo, s jehoZ thradou je odbératel v prodleni a odbératel je povinen v takovém piipadé zbozi
nebo dilo pfedat nazpét dodavateli. Dodavatel je opravnén prevzit si zpét i své dilo, které bylo jiz zabudovano do
jiné véci, pokud je toto pfevzeti mozné z povahy zabudovani zbozi nebo dila do jiné véci. Po pfevzeti zbozi nebo
dila je Dodavatel opravnén toto zbozi nebo dilo vlastnicky vyuzit ptipadné prodat a pokud vyuziti zboZi nebo
dila resp. vynos z takového vyuziti zbozi nebo dila nedosahne ceny zbozi nebo odmény dila, pak je odbératel
povinen uhradit dodavateli rozdil na zakladé dokladu dodavatele.

VIIl. 'V pripadé, Ze odbératel neuhradi dodavateli pln¢ kupni cenu nebo odménu za provedeni dila v
dohodnutych terminech splatnosti, neposkytuje dodavatel odbérateli zaruku a provadéni zaru¢niho a pozaru¢niho
servisu na dodané zbozi ¢i dilo.

IX. Odbératel je povinen b&hem doby vyhradniho vlastnictvi (tj. doby mezi pfedanim zbozi nebo dila
odbérateli a jeho uplnym zaplacenim) zbozi nebo dilo na vlastni naklady dostate¢né zabezpecit proti vzniku
pfipadné Skody uzavienim pojistné smlouvy na zbozi nebo dilo ve prospéch dodavatele proti zivelnym
pohromam, kradezi, vandalismu a jinym udalostem a ochranit tak hodnotu ptedmétu dila nebo zbozi.

X. Jestlize jsou vyzadovany servisni a kontrolni prace, je objednavatel povinen tyto prace objednat u
dodavatele v pozadovaném terminu a na vlastni naklady, jako by bylo zbozi nebo dilo jiz ve vlastnictvi

odbératele.

XI. Dodavatel je opravnén déat svoji pohledavku vici odbérateli do zéastavy za ucelem kryti Gvéru
poskytnutého dodavateli.

XIl. Je-1i opravnéna pohledavka dodavatele vici odbérateli po Ihite splatnosti, je dodavatel opravnén vyuzit
vsech svych vlastnickych prav vzniklych v souvislosti s touto pohledavkou.

Clének 12
Odpovédnost za Skodu

l. Odpovédnost dodavatele za Skodu na majetku je kryta pojisténim provozni odpovédnosti dodavatele.
Rozsah pojisténi dodavatel odbérateli v ptipadé jeho pisemné zadosti upiesni.
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. V piipadech, ve kterych je dodavatel zavazan v podnikatelskych stycich na zakladé smluvniho nebo
zakonného naroku na ndhradu $kody nebo nakladd, neodpovida dodavatel nad ramec umyslného pochybeni
nebo hrubé nedbalost a pti ohroZeni Zivota ¢i zdravi. NedotCena zlistava zakonna odpovédnost za vyrobek, a také
odpovédnost za zavinéni poruseni podstatnych smluvnich povinnosti.

M. Dodavatel neni v zadném piipad¢ odpovédny za ztratu dat nebo piijmi odbératele ani za zvlastni,
nahodné, nasledné ptipadné nepiimé skody zptuisobené jakymkoli zptisobem.

V. Za provoz zbozi nebo dila odpovida odbératel (ptipadné uréeny provozovatel zbozi nebo dila), ktery je
povinen uzaviit pojistnou smlouvu za uc¢elem omezeni moznych finan¢nich Skod souvisejicich s provozem
zafizeni nebo dila dodaného dodavatelem.

Clanek 13
Odstoupeni od kupni smlouvy, smluvni pokuta

I Odbératel a dodavatel mohou od uzaviené kupni smlouvy nebo smlouvy o dilo odstoupit v pfipadé
poruseni povinnosti druhou smluvni stranou za podminek stanovenych zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik, v platném znéni. Odbératel a dodavatel jsou povinni pied odstoupenim od uzaviené kupni smlouvy
nebo smlouvy o dilo porusujici stranu na konkrétni poruseni smlouvy pisemné upozornit a poskytnout ji lhitu ke
splnéni svych povinnosti z uzaviené smlouvy, popf. k odstranéni nedostatkd, a to v pfiméfené 1huté k danému
problému. Termin musi byt splnitelny a nesmi byt kratsi nez 10 pracovnich dnt.

1. Odbératel je opravnén od uzaviené smlouvy odstoupit také v pfipade, ze dodavatel nedodal zbozi
odbérateli ¢i neprovedl dilo v souladu s dohodnutymi podminkami a toto poruseni nenapravil ani v dodatec¢né
primétené lhite, kterd nesmi byt kratsi nez 10 pracovnich dnti .

I1. Dodavatel je opravnén odstoupit od uzaviené smlouvy také v piipadé, Ze:
1) odbératel nepfevzal zboZi ¢i dilo za podminek uvedenych v uzaviené kupni ~ smlouvé nebo
smlouvé o dilo a toto poruseni nenapravil ani v dodate¢né pfiméiené 1huté poskytnuté k tomu dodavatelem v
pisemné vyzvé k napravé dorucené odbérateli s tim, ze tato lhlta nesmi byt krat$i nez 5 a delsi nez 10
pracovnich dnt;
2) odbératel neuhradil jakoukoli ¢ast kupni ceny zbozi ¢i odmény dila a toto poruseni nenapravil
ani v dodateéné pfimérené lhité poskytnuté k tomu dodavatelem v pisemné vyzveé k napraveé dorucené
odbérateli s tim, ze tato lhtita nesmi byt krat$i nez 5 a del$i nez 10 pracovnich dnt;
3) odbératel dosud neuhradil kupni cenu nebo odménu v plné vysi a ohledné odbératele bylo
zahajeno insolvenéni fizeni
4) proti odbérateli bylo zahdjeno insolvenéni nebo exekucni fizeni, pfipadn€ jiné fizeni (soudni,
spravni, rozhod¢i, které odbérateli brani splnit uzavienou smlouvu)
5) z divodu pasobeni vy$s§i moci neni dodavatel schopen dostat svym smluvnim zavazkiim

V. Odstoupeni od uzaviené smlouvy je ucinné dnem, kdy pisemné oznameni o odstoupeni od uzaviené
smlouvy bylo doruc¢eno druhé smluvni strané. Odstoupenim zanikaji v§echna prava a povinnosti smluvnich stran
vyplyvajicich z uzaviené smlouvy.

V. Ukonceni uzaviené smlouvy je v piipadé¢ povinnosti dohodnutych na dobu neurcitou zavazujicich k
nepfetrzité nebo opakujici se povinnosti je mozné pisemnou vypovédi bez udani divodu kteroukoliv ze
smluvnich stran. Vypovédni lhiita je v takovém piipadé 3 mésice a zacind plynout od prvniho dne mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla prokazatelné¢ doruena druhé smluvni stran€¢ a skonci ke konci
kalendafniho ctvrtleti.
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VI. Zruseni uzaviené smlouvy je mozné i po vzdjemné dohod¢ obou smluvnich stran. Vzajemna dohoda
musi byt ucinéna pisemné a podepsana obéma smluvnimi stranami. Kupni smlouva nebo smlouva o dilo je v
takovém ptipadé ukoncena k dohodnutému dni.

VII. V ptipadé odstoupeni od uzaviené smlouvy je dodavatel povinen odbérateli vratit jiz zaplacenou kupni
cenu ¢i odménu nebo jeji ¢ast po odecteni pripadnych sankci za nesplnéni povinnosti odbératele, a to ve lhite
30-ti dnd. Od vracené kupni ceny nebo odmény se vzdy odectou naroky dodavatele viici odbérateli piipadné se
cena snizi o ¢ast ceny plnéni, které nebylo vraceno.

VIIl.  Povinnost dodavatele k vraceni ceny je podminéna tim, Zze odbératel poskytl dodavateli souc¢innost k
vraceni zbozi ¢i dila, tj. umoznil nakladku a odvoz zbozi nebo dila pfepravcem dodavatele v terminu do 30 dnd
od odstoupeni od smlouvy.

Clanek 14.
Zaruéni podminky dodaného zbozi a dila

I Dodavatel je povinen odevzdat odbérateli zboZi v ujednaném mnozstvi, jakosti a provedeni. Nejsou-li
jakost a provedeni ujednany, plni dodavatel v jakosti a provedeni vhodnych pro ucel patrny z uzaviené smlouvy;
jinak pro ucel obvykly.

1. Préva a povinnosti odbératele a dodavatele ohledné prav z vadného plnéni se fidi prisluSnymi obecné
zavaznymi pravnimi piedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174
obcanského zakoniku).

M. Odpovédnost za vady plnéni dodavatele na zbozi je dana zarukou vyrobce u kazdého druhu zbozi, ktera
se pohybuje v rozmezi 12 - 24 mésicti od doruéeni ¢i predani zbozi odbérateli. Konkrétni doba zaruky je uvedena
v zaruénim nebo dodacim listé piipadné na dokladu. Zaru¢ni doba baterii je, pokud neni uvedeno jinak, 6
mesicd.  Odpovédnost za vady plnéni dila je 24 mésici ode dne prevzeti dila odbératelem za podminky
pouzivani dila v souladu s navodem k obsluze a dodrzeni ptfedepsanych servisnich prohlidek provadénych
dodavatelem nebo jim povéfenou servisni organizaci. Podminky a terminy pfedepsané udrzby dila fesi servisni
smlouva, jejimz obsahem muze byt i dalsi prodlouzeni zaruky. V pfipadé, ze odbératel (potazmo provozovatel
dila) neuzavie s dodavatelem, nebo jim doporucenou servisni organizaci servisni smlouvu, zkracuje se zaruka
dila na 12 mésicu. Zaruéni vadou dila se rozumi mechanicka, elektrickd nebo softwarovad vada zafizeni, ktera
zpusobi jeho nefunk¢énost nebo omezeni jeho funkci nebo vykazovani parametri odliSnych od technické
dokumentace a parametri uvedenych v uzaviené smlouvé vztahujici se k pfislusnému dilu. Zaruka se vztahuje
na vady dila zptsobené jeho vyrobnimi vadami a vady dila prokazatelné souvisejici s jeho nevhodnym sefizenim
servisnimi techniky dodavatele.

V. Zarucni doba zacina bézet dnem pfevzeti zbozi odbératelem ¢i dnem podepsani predavaciho protokolu
dila nebo dnem, kdy se v rozporu se svymi povinnostmi odbératel ocitl v prodleni s podpisem predavaciho
protokolu dila. Odpovédnost za vady a zaruka se nevztahuje na vady a Skody vzniklé béznym opotiebenim,
neodbornym pouzitim, vys$§i moci, zasahem tfetich osob bez souhlasu dodavatele a zachazenim s plnénim
dodavatele nebo uzivanim plnéni dodavatele k jinym ucelim, nez ke kterym je plnéni dodavatele urceno.

V. Odpovédnost za vady a zaruka se nevztahuje na komponenty zbozi podl€hajici opotiebeni (tiskové
hlavy tiskaren, nizky apod.), tyto komponenty jsou povazovany za spotfebni material a parametry jejich
zivotnosti definuje dodavatel v doprovodné dokumentaci. Odpovédnost za vady a zaruka se nevztahuje na bézné
opotiebeni ¢asti zbozi nebo dila. Za zarucni vadu se nepovazuje skutecnost, ze dilo neposkytuje urcité funkce
nebo nedosahuje parametry, kromé téch, které jsou popsany v uzaviené smlouve, technické specifikaci pfip. jiné
technické dokumentaci pfimo se vztahujici k ptislusnému dilu nebo zbozi. Za zarucni vadu se nepovazuje zavada
na Casti zbozi nebo dila poSkozeného pouzivinim v rozporu s navodem na obsluhu nebo mechanickym
poskozenim zplsobenym neodbornou obsluhou a manipulaci. Za zaru¢ni vadu se dale nepovaZuje zavada,
porucha, vada funkce, poSkozeni zbozi nebo dila nebo jeho casti zptisobené vysS§i moci (zivel, odchylky a
vypadek napajeni nebo piepéti v siti apod.) nebo nedodrzenim pokynd uvedenych v navodu k obsluze a udrzbe,
neopravnénymi zasahy do bezpecnostnich prvkd zbozi nebo dila, demontaZzi bezpecnostnich prvkd,
neopravnénou nebo nezpusobilou obsluhou zbozi nebo dila, neprovedenim povinné udrzby zbozi nebo dila,
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nevhodnym a nedostateénym &isténim apod. Césti zbozi nebo dila poskozené nasledkem uvedenych udélosti jsou
ze zaruky trvale vylouceny a to i v pfipadé, kdyz byly vyménény nebo opravovany v rdmci mimozarucnich
oprav v pribéhu celé zaruéni doby (na dily plnéni dodavatele vyménéné mimo zaruku se vztahuje zaruka dana
vyrobcem). Odstranéni mimozarucnich zavad a ostatni opravy zbozi nebo dila vykonané na zakladé objednavky
odbératele jsou placenou komeréni sluzbou, mimozaru¢nim servisem dodavatele. Naroky odbératele jsou dale
vylouceny, pokud k poskozeni zbozi a dila dojde zavinénim odbératele, napt. svévolnym neodbornym zasahem
odbératele do zbozi a dila nebo v disledku pouziti zbozi a dila zpisobem, pro ktery neni ur¢eno nebo tim, ze
odbératel provede zmény v software zatizeni ¢i dila nebo pouzije zbozi a dilo spolu s produkty (napf. papir do
termalnich tiskaren, parkovaci karty apod.) nedodanymi nebo neschvalenymi dodavatelem. V piipadé
jakychkoli zmén na zbozi nebo dile je zaruka zachovana, pokud se tak bude dit po pisemném ohlaseni dodavateli
a za jeho soucinnosti. Naroky odbératele jsou dale vylouceny, pokud byly provedeny zmény zbozi nebo dila v
zarucni dobé jinou osobou nez dodavatelem nebo jim poveéfenou osobou.

VI. Odbératel je povinen opakované prohlédnout zbozi a dilo s nalezitou odbornou péci bez zbytecného
odkladu po prechodu nebezpeci Skody na zbozi a na dile na odbératele dle ¢lanku 11 téchto VOPP.

VII. V ptipad¢, Ze mnozstvi ¢i druh zboZi nebo dila pfi pfedani a prevzeti nebude odpovidat uzaviené kupni
smlouvé ¢i smlouvé o dilo nebo zbozi ¢i dilo bude mit zjevné vady, jez je mozné pii prohlidce zbozi ¢i dila
provadéné s nalezitou odbornou pééi zjistit, je odbératel opravnén a povinen takto zjisténé vady uvést do
dodaciho listu ¢i predavaciho protokolu. V ptipadé vad zbozi ¢i dila, které 1ze zjistit az po dodani zbozi a které
budou uplatnény odbératelem v zaruéni dobé stanovené v ¢lanku 14 odst. 2 téchto VOPP, je odbératel povinen
tyto vady uplatnit pisemné u dodavatele bez zbyte¢ného odkladu po jejich zjisténi. V takovém pfipadé je
odbératel opravnén pouze pozadovat odstranéni vady zbozi ¢i dila opravou nebo vyménou dilu, je-li to mozné,
nebo pti nemoznosti vymény dilu vyménou vadného zbozi ¢i dila za bezvadné.

VIIl.  Dodavatel je nasledné povinen bez zbyte¢ného odkladu po obdrZeni pisemného oznameni od odbératele
vady zbozi ¢i dila odstranit nebo dodat bezvadné zbozi ¢i dilo.

IX. V ptipadé vyskytu konkrétni zavady nebo poruchy na zbozi ¢i dile, oznami tuto skutecnost neprodlené
odbératel dodavateli. Oznameni musi obsahovat piesny popis zavady. U zavad nepravidelné se vyskytujicich
musi byt uveden popis provoznich stavi/u, pfi kterém je zadvada nejcastéji pozorovana. Odbératel musi byt
pripraven poskytnout soucinnost technikim dodavatele pfi zjiStovani podrobnosti, které je potiebné doplnit pro
stanoveni pfi¢iny zavad bozi ¢i dila. Odbératel je povinen vramci reklamace dolozit dodavateli veskeré
podklady, véci a informace i data, tykajici se provozu zbozi nebo dila, které si dodavatel od objednatele vyzada
ke zjisténi pficiny zavady, v piipadé nedolozeni je dodavatel opravnén reklamaci odmitnout jako neopravnénou.

X. Odpovédnost dodavatele za vady zbozi ¢i dila mimo piipady jiz uvedené ve VOPP nevznika, jestlize
byly tyto vady zptisobeny po pfechodu nebezpeci Skody na zbozi (1) vnéjs$imi udalostmi, které nebylo mozné
odvratit jako mechanické poSkozeni, povétrnostni vlivy jakozto i kolisanim proudu a napéti nad pripustnou
toleranci, (2) v disledku neodborného zachazeni ¢i zachdzeni se zbozim ¢i dilem v rozporu s bezpecnostnimi
predpisy a navody k obsluze, vztahujici se ke zbozi ¢i dilu, pfedané odbérateli spolu se zbozim ¢i dilem, jinak s
obvyklou pé¢i, (3) nespravnym skladovanim zbozi ¢i dila odbératelem, (4) je-li zbozi nebo dilo pouZivano
zpisobem odporujicim stanovenému ucelu, (5) v dusledku pouziti jinych nez originalnich nahradnich dili a
spotfebniho materidlu dodaného dodavatelem, (6) zanedbanim piredepsané udrzby piipadné servisu.
Odpovédnost dodavatele za vady rovn€z nevznika v piipad€ zjevnych vad uplatnénych az po pievzeti zbozi a
neuvedenych v piislusném dodacim listu ¢i preddvacim protokolu, které byly s nélezitou odbornou péci
zjistitelné pii kontrole a prohlidce zboZi ¢i dila odbératelem.

XI. Vady zbozi a dila, na které se vztahuje zaruka, je odbératel povinen dodavateli oznamit nejpozdéji do
ukonceni béhu prislusné zarucni lhity.

XIl. Naroky dodavatele na naslednou thradu nakladd v pfipadé, ze zavada nebude reklamacni zavadou,
timto nejsou dotéeny. Tyto poruchy zbozi nebo dila odstraniuje a uctuje dodavatel dle platného ceniku servisnich
vykont dodavatele/uvedenych zvlast’ v servisni smlouve.
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Xl Odbératel je povinen v zarucéni lhité zabezpecit odstranéni zjisténych zavad zbozi nebo dila
nespravnym nebo nevhodnym provozovanim a €isténim, a které by mohly vést ke vzniku dalsich zavad zbozi
nebo dila. Dodavatel neodpovida za vady, které vznikly porusenim této povinnosti.

XIV.  Nedodrzeni lhiity pro udrzbu =zafizeni ze strany odbératele, neodstranéni poSkozenych nebo
opotiebenych casti, na které dodavatel upozorni v servisnim protokolu pfi opraveé a kontrole zbozi nebo dila nebo
jinou pisemnou formou (vztahuje se na ¢asti zbozi nebo dila, které mohou zpisobit nasledné skody nebo omezuji
bezpecny provoz popt. jeho funkce a nevztahuje se na né zaruka), zamezeni pfistupu servisu dodavatele ke zbozi
nebo dilu nebo jeho ¢asti jako i odstranéni dat o historii provozu zbozi nebo dila odbératelem bude povazovano
za hrubé poruseni zaru¢nich podminek, které poskytuje dodavateli pravo zrusit zaruku zbozi nebo dila nebo ji
pfiméfen¢ omezit.

XV. Dodavatel ma pravo pozastavit plnéni zarucniho servisu zbozi ¢i dila v pfipadé, kdyz je odbératel v
prodleni s plnénim dluhti vii¢i dodavateli a to po dobu, pokud nebude dluh zcela vyporadan. Po tuto dobu
nevznika odbérateli narok na prodlouzeni zaru¢ni doby.

XVI.  Servisni pracovnik ma pravo odmitnout vykonani zaru¢ni opravy zbozi nebo dila v piipadé, kdyz
pracovisté, na kterém se zbozi nebo dilo odbératele nachazi, neni bezpecné, zbozi nebo dilo je silné znecisténo,
napajeci média nemaji predepsané parametry, k opravé neni poskytnuta soucinnost odbératele. Servisni technik
tyto skutecnosti zdokumentuje a dokladuje pfi uplatnéni naroku na thradu nékladd souvisejicich se zmafenym
servisnim zasahem. Dodavateli v tomto pfipad¢ vznikd narok na uhradu ndkladd vcéetné casu servisniho
pracovnika na cesté (v sazb¢ jako mimozarucni servis), dopravnich a jinych souvisejicich nakladi. V ptipade, ze
je servisni technik pfivolan k zaruéni opravé zbozi nebo dila a je zjiSténo, ze se jednd o mimozarucni opravu,
dodavateli v tomto piipadé vznikéd narok na uhradu néklada vcetn¢ Casu servisniho pracovnika na cesté (v sazbé
jako mimozaruéni servis).

XVIIl.  Dodavatel oznami odbérateli pisemné pfislusné kontakty, na kterych ma odbératel ohlasovat servisni
pozadavky u zbozi a dila dle téchto VOPP, véetné uplatiiovani reklamaci.

XVIII. Dodavatel odpovida za skody vzniklé vici tfetim osobam z divodu opravy zbozi nebo dila maximalné
do vyse 10% ceny zbozi nebo dila.

XIX.  Mistem plnéni odpovédnosti za vady dila je misto, kde bylo dilo dodavatelem provadéno. Mistem
plnéni odpovédnosti za vady zbozi je sidlo dodavatele nebo sidlo ¢i provozovna dodavatelem povéfené servisni
organizace; naklady na dopravu zbozi do tohoto mista nese odbératel.

XX. Servisni podminky, servisni zasah, ohlaSeni servisniho pozadavku dila apod. jsou feSeny zvlast v
servisni smlouvé.

XXI.  Vady, poruchy nebo reklamace vsech polozek dodavky odbératel uplatiiuje ptimo u dodavatele.

Clének 15
Vys$8i moc

I Dodavatel je povinen dodrzet termin dodani zbozi nebo provedeni dila uvedeny v potvrzené
objednavce ¢i uzaviené kupni smlouve nebo smlouvé o dilo s vyjimkou ptsobeni vyssi moci. Je-1i divodem
zpozdéni nebo nemoznosti splnit pievzaty zavazek ptisobeni vyssi moci, nevznikd odbérateli pravo na nahradu
Skody a zaroven nevznika odbérateli pravo na odstoupeni od uzavrené kupni smlouvy.

. Za pusobeni vyssi moci se pokladaji takové udalosti jako napiiklad pfirodni katastrofa, politicka
nestabilita, mobilizace, stavka, dopravni nehoda, namoini piratstvi, teroristicka ¢innost, valka, rozhodnuti nebo
dtvodi, poskozeni stroju a zafizeni nasledkem Zzivelnych pohrom ¢i pfi vnitinich nepokojich, vyvozni a dovozni
omezeni, zakazy dodavek podminéné autorskymi pravy bez ohledu na to, zda se vyskytnou na stran¢ dodavatele,
na strané jeho subdodavatelii ¢i na strané odbératele Ci jiny zdsah, resp. jind objektivni udalost, ktera méni
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obvyklé a v dobé uzavieni smlouvy existujici podminky a kterd ma bezprostiedni dopad na moznost plnéni
zavazkli dodavatele. Maji-li tyto udalosti zdvazny rozsah, miize dodavatel zcela nebo Caste¢né od uzaviené
smlouvy odstoupit nebo vii¢i odbérateli termin dodani ¢i provedeni dila pfiméfené prodlouzit. V téchto
pripadech se odbératel vzdava jakychkoli narokt vii¢i dodavateli.

I"i. Dodavatel je povinen informovat odbératele o ptisobeni vy$si moci, a to do 15 kalendainich dnt ode
dne jejiho vzniku. V pfipadé, Ze tak neucini, ztraci dodavatel pravo odvolavat se na vyssi moc.

V. Termin dodani zbozi ¢i provedeni dila se v pfipadé pisobeni vyssi moci prodluzuje o dobu jejiho trvani
nebo o dobu dodani nového zbozi ¢i nového provedeni dila v pfipadech jako je naptiklad uplné zniceni, ztrata,
odcizeni zbozi ¢i dila ptivodniho. Dodavatel ma vSak povinnost podniknout veskeré kroky k tomu, aby toto
zpozdéni zkratil.

Clanek 16
Pouziti prava

I Vztahy VOPP vyslovné neupravené se tidi ptislusnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku (zakon ¢&.
89/2012 Sb. ve znéni pozdé&jsich pravnich predpisi), popt. ustanovenimi ostatnich obecné zavaznych pravnich
predpisu.

1. Odbératel a dodavatel se pokusi vSechny ptipadné spory vzniklé z uzaviené kupni smlouvy nebo
smlouvy o dilo a v souvislosti s nimi fesit pfedev§im mimosoudng. Nepovede-li toto jednani k urovnani sporu, je
pro jeho projednani ptislusny okresni nebo krajsky soud podle sidla dodavatele.

Clanek 17
Dorucovani listin a sdélovani zmén udaji

I Adresy uvedené v zahlavi uzaviené kupni smlouvy nebo smlouvy o dilo ¢i v potvrzené objednavce jsou
pro odbératele a dodavatele zdvazné pro dorucovani listin. Dodavatel a odbératel jsou pfi zméné adresy
stanovené pro dorucovani listin nebo zmén€ tdaji po nimiz podnikaji, povinni tuto zménu bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozde€ji do 5 kalendainich dnt, pisemné ozndmit druhé stran€. Po doruceni ozndmeni o zmén¢
adresy jsou odbératel a dodavatel povinni pouzivat tuto zménénou adresu pro doru¢ovani nebo Udaje uzivat ve
zménéném rozsahu a nemohou se dovolavat udaji dfive uvedenych.

II. Dorucenim jakékoliv listiny se rozumi osobni pfedani této listiny druhé strané proti podpisu na kopii listiny s
uvedenim data ptevzeti (popf. neni-li datum uvedeno, maji smluvni strany za to, ze listina byla doru¢ena dnem
uvedenym jako datum sepsani této listiny) nebo odeslanim listiny doporu¢enym dopisem na adresu uvedenou v
uvodu uzaviené kupni smlouvy nebo smlouvy o dilo ¢i v potvrzené objednavce nebo odeslanim listiny
elektronicky (e-mailem) na e-mailovou adresu druhé strany uvedenou v ivodu uzaviené smlouvy ¢&i v potvrzené
objednavce. Dodavatel a odbératel maji za to, ze dosla zasilka odeslana s vyuzitim provozovatele postovnich
sluzeb dosla treti pracovni den po odeslani, byla — i vSak odeslana do zahranici pak 15 pracovni den po odeslani,
v souladu s § 573 obcanského zakoniku.

Clanek 18
Vyluky

l. Dodavatel a odbératel se zavazuji sdélit druhé smluvni strang, jesté pred uzavienim smlouvy, Ze sva
vzajemna plnéni povazuji za nepiimetend, jinak se uzavienim smlouvy povazuje dohodnutd cena za obvyklou.
Dodavatel a odbératel vyslovné vylucuji aplikaci ustanoveni § 1765 a § 1766 obcanského zakoniku upravujici
zménu okolnosti, nebot’ smluvni vztah je sjednavan jiz s ptihlédnutim k ptipadné zméné okolnosti v pribéhu
jeho trvani.

Cléanek 19
Zavérecna ustanoveni
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I Tyto VOPP plati ve znéni uvedeném na internetovych strankdch dodavatele v okamziku odeslani
objednavky odbeératele ¢i uzavieni kupni smlouvy nebo smlouvy o dilo.

1. Znéni VOPP mize dodavatel ménit nebo dopliovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a
povinnosti vznikla po dobu t¢innosti piedchoziho znéni VOPP. Zména VOPP bude vzdy zvefejnéna s uvedenim

presného ¢asového okamziku, kdy k této zméné doslo.

M. Tyto VOP nabyvaji platnosti a u¢innosti dnem 1.3.2017.

Odbeératel byl sezndmen se znénim VSeobecnych obchodnich a platebnich podminek

Odbératel:
Jméno a Pfijmeni:

Podpis odbératele:
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